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1. Les pétitions 
ça marche ? 



Les pétitions ça marche ?
Un outil plebiscité

Les pétitions sont aujourd’hui un incontournable de notre vie 
démocratique. C’est un objet numérique qui circule 
facilement sur les réseaux sociaux et qui est devenu un 
incontournable de la mobilisation citoyenne.  

👀 La pétition en ligne s’avère être l’outil le plus accessible 
pour rendre visible un problème. Il s’agit du premier outil de 
mobilisation politique, notamment chez les jeunes*.

* Brice Mansencal L., Coulange M., Maes C., Müller J. (CREDOC), 2020, Baromètre 
DJEPVA sur la jeunesse 2020, avec la collaboration de Baillet J., Guisse N., Hoibian S., 
Jauneau-Cottet P., Millot C., INJEP, Notes & rapports/rapport d’étude, 2020



Les pétitions ça marche ?
Un point de départ

🏁 C’est le point de départ le plus simple pour initier une 
mobilisation citoyenne et obtenir un changement auprès des 
décideurs. 
Elle permet de compter et de recueillir des soutiens à une grande 
échelle.

📣 Faire une pétition c’est donc mesurer la capacité d’adhésion 
à sa mobilisation et faire sortir de l’oubli un problème. 

A noter
Le nombre de soutiens à réunir dépend de l’échelle du problème soulevé. Il faut 
ainsi se fixer un objectif réaliste ! Par expérience, on considère qu’une pétition 
aura de l’effet si elle peut réunir au moins 1% de la population concernée.



Les pétitions ça marche ?
Transformer sa pétition en campagne citoyenne 
pour avoir de l’impact 

➔ Une pétition à elle seule ne sera souvent pas suffisante pour 
faire plier les décisionnaires et obtenir victoire. 

➔ Un ensemble d’actions complémentaires doivent être mises 
en place pour transformer sa pétition en véritable campagne 
citoyenne.

✔ La pétition apparaît comme l’outil le plus propice pour mettre 
en place ces actions. Elle joue une fonction de QG. 

La pétition réunit en un même endroit des soutiens à transformer en soutiens 
actifs. Objectif : leur proposer une série d'actions en ligne et hors-ligne qui 
vont permettre de faire vivre la pétition et d’amplifier son impact. 

A noter



Déjà 28 pétitions victorieuses 
avec GreenVoice

Liste accessible ici

https://agir.greenvoice.fr/petitions/non-a-la-construction-d-un-aeroport-international-dans-les-pyrenees
https://agir.greenvoice.fr/petitions/contre-l-abattage-des-arbres-et-la-betonisation-du-mans
https://agir.greenvoice.fr/petitions/protegeons-le-site-de-grignon-appuyons-la-transition-ecologique-conservons-notre-patrimoine
https://agir.greenvoice.fr/petitions/non-au-developpement-d-un-aeroport-dedie-aux-plus-riches-au-coeur-du-vignoble-de-saint-emilion
https://agir.greenvoice.fr/petitions/refusons-l-atoll-artificiel-de-surf-sur-le-lac-du-bourget
https://agir.greenvoice.fr/petitions/successful


2. Pour une 
communication 
efficace



Ok, par où je commence ?



La règle d’or
Un message simple et efficace

➔ Un temps d’attention limité sur internet : allez droit 
au but ! 

➔ Suscitez l’émotion en faisant appel à des valeurs 
universelles : 

◆ l’attachement au territoire & au vivant

◆ la justice sociale & la solidarité

➔ Adaptez les messages en fonction de vos audiences: 
riverains, militants, touristes,...

➔ Adoptez une tonalité engageante : des verbes 
d’action, un ton affirmatif, des formules marquantes.

➔ Utilisez des phrases courtes et claires.



Conseils pour une bonne pétition
La rédaction

➔ Prendre le temps 
de rédiger son 
texte de pétition 
pour le rendre 
accessible au plus 
grand nombre. 

➔ Être concis 

➔ Créer de l’émotion 
en racontant une 
histoire.

Retrouvez le détail des conseils de rédaction

Faites relire votre texte à une personne extérieure !

 Conseil.

https://docs.google.com/presentation/d/15CrGGEiYaTY-Yc5Ypygz9IMD2lkb7lC6KgOR90w6zio/edit#slide=id.g8bc11a7398_0_0


L’image clé de votre pétition
Astuces

➔ Elle doit illustrer concrètement le problème
que vous soulevez.

➔ Être compréhensible en 1 clin d’oeil 

➔ Susciter une émotion pour favoriser le passage à 
l’action

➔ Elle peut être facilement reprise dans les médias et 
déclinée sur différents supports de communication

Créez facilement vos visuels avec le site 
Canva.com

 Conseil.

https://www.canva.com/








Préparer son plan de 
communication en amont

PHASE  1
Amorce de ma 

campagne

Lancement 
officiel de ma 

campagne

Faire grandir 
ma campagne

PHASE 2
Faire vivre ma 

campagne

Remise de 
pétition - 
Victoire

Pour faire de ma campagne un succès, je m’organise en 
étapes. À chaque étape correspond un moment particulier 
de ma campagne avec des actions spécifiques à mener.  

#
#


Créer un groupe de travail dédié à la pétition avec des 
personnes ayant des compétences en communication

A plusieurs c’est toujours 
mieux !
Se challenger en groupe



3. Pétition et visibilité



Un outil de visibilité
Utile pour rendre public un problème

➔ Faire une pétition c’est mesurer la capacité d’adhésion à sa 
lutte et renforcer l’existence un problème (montrer qu’il existe 
bel et bien et qu’il concerne du monde).

➔ Plus le nombre de signataires est important, plus cela va 
renforcer l’intérêt des médias et mettre la pression sur les 
décideurs.

➔ Le nombre de soutiens à réunir est dépendant de l’échelle 
du problème soulevé. Il faut ainsi se fixer un objectif réaliste !  

On considère qu’une pétition aura de l’effet si elle 
réunit au moins 1% de la population concernée

 A noter :.



Auprès de qui communiquer ?
Identifier les alliés potentiels & le “ventre mou”



Adapter les messages et 
impliquer



Accroître sa portée
4 cercles à contacter progressivement



Faciliter l’implication des 
alliés
Faire un kit de communication

Tuto kit de communication 

[Introduction]
Commencez par introduire rapidement le sujet de votre campagne. 
Utilisez des phrases courtes et impactantes.
Dites à vos lecteurs en quoi leur soutien et leur communication sera 
déterminante pour faire réussir, collectivement, votre campagne.

[Messages types]
+ donner accès à des visuels de campagne 

[Exemple d’email]

[Affiches]

https://docs.google.com/document/d/1Hin8vk83Lp46PrROiBadFaLDnrl_PnN6LVnV_izU05I/edit#heading=h.gs7ps0x07oma


4. Pétition et stratégie de 
communication



Outil 360° de votre 
communication
A articuler avec un ensemble d’actions 
complémentaires

Lever

des fonds



Une fonction de QG
Un outil au service de ses autres tactiques & besoins

➔ La pétition est un QG car elle réunit en un même endroit des 
soutiens qui sont mobilisables à tout moment. 

➔ L’enjeu : transformer mes signataires  en soutiens actifs et faire 
vivre la lutte auprès du plus grand nombre pour augmenter son 
impact

◆ Il faut les informer régulièrement des avancées de la lutte 

◆ Proposer une série d'actions en ligne (consultation publique, 
signature d’une tribune, faire un don pour payer des frais 
juridiques …)

◆ Proposer une série d'actions hors-ligne (se rendre à un 
événement, organiser une projection, participer à un 
tractage…)



Préparer un plan de diffusion
Dès le début de la lutte - évolutif



Préparer un plan de 
communication
Dès le début de la lutte - évolutif

- Mettre en lien les objectifs et les actions menées
- Adapter les messages par canal de communication
- Définir qui fait quoi 
- Placer les événements dans le temps

Objectif 1 : démontrer la démesure du projet & interpeller les autorités
Action Description Canal de 

communication
Date Personne 

responsable
Réaliser une tribune de 
scientifiques

Publication dans la PQR relai twitter + mail aux 
signataires

1er juin 2022 Aline

Obtenir le budget du 
projet

Communiquer sur le budget pharaonique 
du projet & interpeller le maire

twitter de l'asso 2 mai 2022 Fred

Objectif 2 : Renforcer l'opposition locale
Action Description Canal de 

communication
Date Personne 

responsable
Diffuser la pétition 
auprès des riverains

Rédiger des messages clés pour 
expliquer les impacts du projet pour les 
riverains

groupes facebook et 
whatsapp, affichage

avril/mai 2022 Aline

Action 2
Action 3



Jouer avec la culture web 
et dans l’actualité
Insérer sa pétition à chaque opportunité



Exister hors ligne
Recruter en local & dans la “vraie vie”

➔ Créer des événements et y inviter vos soutiens
➔ Mener des campagnes d’affichage dans des lieux 

pertinents
➔ Organiser des tractages
➔ Communiquer sur vos actions !

Voir comment créer un QR code ici

https://docs.google.com/document/d/1Pg5JwxS3EkU8f_sABIT3bDr5m-OVpvZP7RS7KTsQT8E/edit


5. Exemples de luttes et 
de communications 
associées



https://agir.greenvoice.fr/petitions/non-au-developpement-d-un-aeroport-dedie-aux-plus-riches-au-coeur-du-vignoble-de-saint-emilion
https://agir.greenvoice.fr/petitions/non-au-developpement-d-un-aeroport-dedie-aux-plus-riches-au-coeur-du-vignoble-de-saint-emilion


Actions de communication mises en place : 
- vidéo de campagne
- vidéo explicative de fond
- vidéo avec Brut Nature
- posts RS
- Invitation à une conférence
- Articles dans la presse 
- Partage auprès d’influenceurs
- Demande de soutien financier (via achat de 

goodies)
- Proposition d’adhésion à l’association



Actions de communication mises en place : 
- Porte à porte
- Partage dans les groupes de voisinage
- Affichage dans le quartier
- Organisation d’un moment de rencontre 

convivial

https://agir.greenvoice.fr/petitions/contre-le-projet-d-un-citystade-sur-l-extension-du-jardin-de-petit-bois-a-gentilly


Une collaboration pour faire 
évoluer les menus dans les lycées
Déjà plus de 130 lycéens et lycéennes engagé.es

➔ Le but : Accompagner les jeunes qui veulent 
augmenter la part de repas végétariens à la cantine de 
leur lycée. 

➔ La tactique : lancer une pétition et mener campagne 
dans son lycée

➔ Les partenaires impliqués : 
◆ Association Végétarienne de France,
◆ Mouvement National Lycéen,
◆ Youth for Climate, 
◆ La Voix Lycéenne

https://agir.greenvoice.fr/efforts/pour-le-climat-plus-de-vege-au-lycee
https://agir.greenvoice.fr/efforts/pour-le-climat-plus-de-vege-au-lycee/lookup/new


Une campagne nationale pour 
réduire le trafic aérien
Associations nationales et locales mobilisées

➔ Le but : Mettre en commun les ressources et l’expertise 
locale des collectifs pour s’entraider et obtenir des 
victoires 

➔ Les moyens : plusieurs pétitions locales, une réunion 
mensuelle de partage

➔ Les partenaires impliqués : 
● Alternatiba
● Non au T4
● Advocnar
● Greenpeace
● ANV Cop21

https://agir.greenvoice.fr/efforts/reduisons-le-trafic-aerien


Discussion



Annexe



Une page 
pétition pour 
rendre visible 
ma campagne

https://agir.greenvoice.fr/petitions/sauvons-chapelledarblay


Page Pétition 
Ses fonctionnalités

➔ Un formulaire pour récolter les 
informations essentielles de mes 
soutiens.

➔ Pour les associations / collectifs, un 
champ additionnel de consentement 
qui vous permet d’exporter les données 
de vos soutiens en dehors de 
GreenVoice.

➔ Une gestion collaborative. Vous pouvez 
ajouter autant d’administrateurs que 
vous le souhaitez.

https://agir.greenvoice.fr/petitions/sauvons-chapelledarblay


La section “Actualités”
Pour une pétition toujours à jour

https://agir.greenvoice.fr/petitions/soutien-au-laboratoire-ecologique-zero-dechets-de-pantin-1
https://agir.greenvoice.fr/petitions/soutien-au-laboratoire-ecologique-zero-dechets-de-pantin-1


Un tableau de bord pour gérer en autonomie 
sa pétition et mobiliser ses soutiens



Tableau de bord de campagne
Fonctionnalités

➔ Garder le contact avec mes soutiens. Vous pouvez envoyer 
de manière autonome un email à tous vos soutiens. Nous 
proposons même des modèles qui peuvent vous servir de 
point de départ pour écrire facilement à vos soutiens.

➔ Collecter des soutiens sur papier. Ajouter vos soutiens 
papiers sur la version en ligne de la pétition.

➔ Mobiliser mes soutiens et créer un événement. L’
évènement sera envoyé par email à tous vos soutiens et ils 
pourront s’y inscrire.

➔ Remettre ma pétition. Télécharger votre pétition mise en 
page avec la liste de tous vos soutiens.



Focus
L’interface 
envoi d’emails 
pour 
communiquer 
avec mes 
soutiens



Lancer sa pétition en 
quelques clics

1. Cliquez sur “Je lance ma pétition”
2. Puis laissez-vous guider à chaque étape !
Pour en savoir plus sur les techniques de 
rédaction, retrouvez-nos conseils ici
3. Une fois votre pétition en ligne, commencez à 

la partager autour de vous ! Retrouvez tous 
nos conseils pour diffuser votre pétition ici.

Vous voulez transformer votre pétition en 
interpellation par email ? Ecrivez-nous à 
contact@greenvoicee.fr

https://agir.greenvoice.fr/petition/start
https://agir.greenvoice.fr/petition/start
https://docs.google.com/presentation/d/1a-xWO015xGgioREpXi3KHBOoT72JaymY8XpfKjBN7yI/edit#slide=id.g922ae96ce1_0_8
https://docs.google.com/presentation/d/1QsxwG7DAUd_OSEpP8FeqQl0oUtbrELHc-kh7iNds5YM/edit#slide=id.g8654bc38a8_0_3

